UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO BAC GIANG DPoc 1ap - Tw do - Hanh phic
Sé: 14 /KH-UBND TP. Bic Giang, ngay 17 thang 01 nam 2024
KE HOACH

Chuyén ddi sb trong cac co quan nha nudc
thanh pho Bac Giang nam 2024

Cin ctr K& hoach s6 324/KH-UBND ngay 13/7/2021 ctua UBND tinh Bac
Giang vé chuyén dbi sb tinh Bic Giang giai doan 2021-2025, dinh hudéng dén
nam 2030; Ké hoach sé 199/KH-UBND, ngay 11/12/2023 cua UBND tinh Bic
Giang vé chuyén doi sb trong cac co quan Nha nudc trén dja ban tinh Bac Giang
nam 2024; Ké hoach s 25-KH/TU ngay 29/7/2021 cua Thanh ty vé viéc thuc
hién Nghi Quyét s6 111-NQ/TU ngay 11/6/2021 cua Tinh iy vé chuyén do6i so
tinh Bac Giang giai doan 2021-2025, dinh huéng dén nam 2030; K& hoach sb
55/KH-UBND ngay 14/3/2022 vé viéc Trién khai thuc hién Nghi Quyét s6 111-NQ/TU
ngdy 11/6/2021 cua Tinh ty vé& chuyén ddi sb tinh Bic Giang giai doan 2022-2025 dinh
huéng dén nam 2030; Chu tich UBND thanh phé ban hanh Ké hoach Chuyén dbi
sO trong cac co quan nha nudc thanh phd Bic Giang nam 2024, cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Cu thé héa va trién khai c6 hiéu qua cac muc tiéu, nhiém vu, giai phap
cht yéu dé ra trong Nghi quyét s 111-NQ/TU ngay 11/6/2021 caa Tinh ty; Ké
hoach s6 324/KH-UBND ngay 13/7/2021 ctia UBND tinh; Ké hoach s6 199/KH-
UBND, ngay 11/12/2023 ctia UBND tinh Bac Giang vé chuyén d6i s trong céc
co quan Nha nudc trén dia ban tinh Bic Giang nam 2024; Ké hoach sb 25-
KH/TU ngay 29/7/2021 cua Thanh uy.

2. Thyc hién trién khai quyét liét, ddng bd v6i su vao cudc cia cic cap, cac
nganh; dong thoi phéan cong 16 nhiém vu cho tung co quan, don vi, dia phuong
trong trién khai thyc hién va xac dinh rd 19 trinh, thoi gian hoan thanh, nguén
luc thuc hién dbi véi tung nhiém vu.

II. MUC TIEU

1. Phat trién chinh quyén so, d6 thi thong minh

1.1. Chinh quyén sé

-Tylé hé so duoc xir Iy hoan toan tryc tuyén trén hé thong thong tin giai

quyét TTHC dat trén 75%.

- Ty 1& nguoi dan sir dung dich vu cong truc tuyén tir xa dat trén 65%.

- 100% nguoi dan va doanh nghi¢p su dung dich vu truc tuyén dugc dinh
danh va xac thuc thong sudt, hop nhit trén tat ca cac hé thong cua cac cap chinh
quyén tir trung wong dén dia phuong (Péi véi 1 00% cac TTHC yéu cau xdc thuc

thong sudt trén hé thong co sé di liéu Quoc gia vé Dan cu hodc cdc hé thong
thong tin khac).
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- Ty 1¢ thanh toan truc tuyén trén Cong Dich vu cong qubc gia trén tong sb
giao dich thanh todn cua dich vu cong dat trén 65%.

- Ty 1¢ thu tuc hanh chinh c6 yéu ciu nghia vu tai chinh dugc thanh toan
tryc tuyén trén Cong Dich vu cong qudc gia dat trén 75%.

-Ty 1¢ so hoa ho so, két qua giai quyét TTHC tai bd phén mot cura cac cap
(Ty 1é ho so cap két qua dién tir dat 100%; Ty 1é TTHC s6 hod két qud gidi quyét
dat 100%;, Ty I¢é khai thdc su dung lai tai liéu dat trén 50%).

- Trén 90% hd so cong viéc tai thanh phé va 70% hd so cong viéc tai
phuong, xa duge xir 1y trén moi trudng mang (¢rir ho so thude bi mdt nha nudc).

- 100% CSDL tao nén tang phat trién chinh quyén dién tir, chuyén d6i sb
cua thanh phé duoc két ndi, chia sé; m¢d dit liéu cua cac co quan nha nudc dé
cung cép dich vu cong kip thoi1, mdt 1an khai bao, tron vong doi phuc vu nguoi
dan va phat trién kinh té - xa hoi.

- 100% ché d6 bao céo, chi tiéu tong hop bao cao dinh ky va bao co thong
ké vé kinh té - x3 hoi phuc vu su chi dao, diéu hanh cua thanh phé va UBND
phuong, xa dugc thyc hién trén hé thong thong tin bao céo cua tinh.

- Trén 35% hoat dong kiém tra ciia co quan quan 1y nha nudc dugc thuc
hién thong qua méi trudng s6 va hé thdng thong tin cta co quan quan 1y.

- 100% Cong thong tin dién tir phudng, xa duy tri hoat dong c6 hiéu qua, cap
nhat day du thong tin theo quy dinh.

- 100% hé théng camera giam sat tai bo phan mot ctra dién tir tir thanh phd
dén phuong, xa két ndi voi Trung tam luu trit, xir Iy dit liéu hé thong camera an
ninh tinh Bac Giang (Nén tang camera tinh Bic Giang dit tai SO Thong tin va
Truyén théng) dé phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh.

- Duy tri, thuc hién tot hé théng Quan 1y van ban va diéu hanh cong viéc
dam bao 4p dung hiéu qua théng nhét tir thanh phd dén phuong, xa.

- 100% cac vin ban cta cic co quan, don vi thanh phd va UBND phuong,
x4 thyc hién chit ky s dién tir (72 van ban mdt).

- 100% van ban trao ddi gitta cic co quan nha nudc (trir vin ban mdt theo
quy dinh cua phap ludt) dudi dang dién tir.

- CSDL tao nén tang phat trién chinh quyén s, chuyén do6i s6 ctia mot sb
linh vyc nhu: tai nguyén moi tru:(‘mg, xdy dung, giao thong (camera giam sat
giao thdng, an ninh traz ), gido duc dao tao, mot cura dién tr thanh phd va
UBND phuong, x4, van hoa, thong tin va truyen thong, cac van dé vé phat trién
kinh té - x3 hoi dugc két ndi dén trung tdm diéu hanh d6 thi théng minh (I0C)
ctia thanh phd phuc vu cho cong tac chi dao diéu hanh.

1.2. Do thi thong minh

- Trién khai cac nhiém vu xay dung d6 thi théng minh dung theo khung
kién trac ICT 1.0 dd dugc UBND thanh phd phé duyét.

- Tiép tuc trién khai (giai doan 2) xay dung céc phan hé trung tdm diéu
hanh (I0C) linh vuc van hoa, lao dong, ndi vu, thanh tra, tu phap.

2. Phat trién Kinh té s6

- Ty trong kinh té s6 trong timg nganh, timg linh vuc dat t6i thiéu 15%.
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- Ty 1¢ doanh nghiép nho va vira st dung nén tang so dat trén 50%.

- Ty trong thuong mai dién tir trong tong muc ban 1é dat trén 10%.

- 100% san pham xuat khau c6 thé manh, san pham OCOP cua thanh phd tham
gia san thuong mai dién tur.

3. Phat trién xi hdi s6

- Ty I¢ dan $6 truong thanh co6 di¢n thoai thong minh dat trén 90%.

- Ty 1€ ho gia dinh c6 duong Internet cdp quang bang rong dat trén 95%.

- Ty 1€ nguoi dan tu 15 tudi trd 1én c6 tai khoan giao dich tai ngan hang
hodc cac t6 chirc cho phép khac dat trén 95%.

- Ty 1& ngudi dan c6 ho so sirc khoe dién tir dat trén 95%.

(Phan cong co quan theo doi, chu tri thuc hién Chi tiéu tai Phu luc kem theo).

I11. NHIEM VU, GIAI PHAP

1. Nang cao nhan thirc vé vai tré quyét dinh ciia chuyén doi sb

- Thu trudng cac cac co quan, don vi thanh phd, Cha tich UBND phuong,
x4 to chirc pho bién, quan triét dén toan thé can bo .cong chire, vién chire cua don
vi chu truong cua Pang, quy dinh cua Nha nudce Ve tinh cap thiét ctia chuyén do6i
s6. Gan cac muc tiéu, nhiém vy vé chuyén d6i s6 voi muc tiéu, nhiém vy phat
trién KT-XH, bao dam qudc phong, an ninh. Chiu trach nhiém tryc tiép vé viéc
thuc hién chuyen d6i s6 ctia don vi.

- Thyc hién cac hinh thirc tuyén truyén vé chuyen d6i s6 thong qua t6 chirc
Hoi nghi, tip huan gidi thiéu kién thic co ban vé chuyen d6i s6 cho lanh dao,
CBCC, vién chuc tai cac co quan, don vi thanh pho, cac to chiac CT-XH, UBND
cac phuong, xa, nguoi dan va doanh nghi€p trén dia ban.

2. CoOng tac tuyén truyén

- T chtrc cac hoi nghi, hoi thao, toa dam vé chuyén ddi so, xay dyng chinh
quyén s6, d6 thi thong minh quy mé nham trao doi kinh nghiém, nang cao nhan
thire vé& chuyén d6i sé cho can bd cong chirc, ngudi dan va doanh nghiép trén dia
ban thanh phd.

- Tang cuong tuyén truyén pho bién vé cac chi truong, chinh sach, phap
luat, chién luoc vé tmg dung CNTT, thyc hién chuyén doi s cta Dang va Nha
nudc; nang cao nhan thic ctua toan xa hoi trén dia ban tinh trong viéc thuc hién
chuyén doi s6 dé xay dung chinh quyén sd, kinh té s6 va xa hoi so.

3. Nhiém vu phat trién ha ting s6

- C4c doanh nghiép vién thong xay dung, phat trién ha ting bang rong chat
luong cao trén toan thanh phd, wu tién phat trién tai cac khu cum cong nghiép,
cac khu du lich, co quan nha nudc, trudng hoc, bénh vién,...; phét trién ha tang
mang 5G.

- Phat trién mang truyén s6 lieu chuyén dung dam bao an toan, phuc vu
chuyén dbi sb, xdy dung Chinh quyén sb va phat trién cac dich vu thanh phd
thong minh trén dia ban.

- Tiép tuc dau tu xay dung cic hang muc xay dung trung tdm diéu hanh (IOC)
dé dam bao dap ung kip thoi yéu cau quan 1y, phat trién cac dich vu do thi thong
minh (giai doan 2).
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- Pau tu ha tﬁng CNTT dé nang cao hi€u qua hoat dong cia Pang ty, UBND
phuong, xa.

4. Nhiém vu phat trién dir liéu, cic &ng dung dich vu

- Tiép nhén, s dung cac CSDL dugc Trung uong va tinh dau tu (cac
CSDL veé dan cuw dat dai, dang ki doanh nghiép, ddn so, tai chinh, Bao hiém).

- Thyc hién bao cdo theo yéu cau trén Hé théng thong tin béo céo cta tinh.

- Duy tri, cung cip thong tin thudng xuyén 1én Cong thong tin dién tir cta
thanh pho va cac phuong xa.

- Duy tri, thuc hién tot phan mém Quén 1y vin ban va diéu hanh cong viéc
dam bao 4p dung hi€u qua thong nhat tir thanh phd dén cép xA.

- Ung dung chit ky s6 chuyén dung Chinh phi trong cac co quan hanh
chinh nha nudc thanh phé Bac Giang.

- Thyc hién s6 héa ho so thii tuc hanh chinh con hiéu luc, ho so tai ligu cla
cac co quan, don vi thanh ph va UBND phuong, xa theo quy dinh.

- Xay dung co s& dir liéu cac linh vuc quan 1y va két nbi véi Trung tim
Piéu hanh thong minh (I0C) thanh phé phuc vu quan 1y chi dao diéu hanh.

5. Nhiém vu dam béo an toan, an ninh mang:

- Phéi hop voi S& Thong tin va Truyén thong, cac doanh nghiép vién thong,
cong nghé thong tin lién quan to chirc dao tao, tip huan nang cao nhan thic vé
an toan thong tin, an ninh mang, bao vé tinh riéng tu cad nhan cho CBCC phuy
trach CNTT cua don vi, doanh nghiép.

- Cur can bo tham gia cac 16p dao tao, bdi dudng ddi ngii ¢ chuyén mon
cao van hanh, khai thac, ddm bao an toan thong tin trong cac co quan nha nudc
do tinh to chic.

- Trién khai phuong 4n dam bao an toan an ninh thong tin cho cac co s¢ di
liéu do thanh phd trién khai. Thyuc hién phé duyét phuong 4n dam bao an toan an
ninh thong tin cho hé thong co s& dit lidu cua thanh phd theo quy dinh.

6. Nhiém vu phat trién kinh té s6

- H6 trg doanh nghiép, hop tac xa két ndi voi san giao dich thuong mai
dién tir tao thanh cac chudi lién két tir san xuat dén tiéu dung, day manh thuc
hién hop dong dién tir, hoa don dién ti.

- Cac doanh nghiép cong nghé thong tin - vién thong day manh nang cip ha
tang vién thong mang cap quang, phi séng 4G, 5G.

- Déy manh Ung dung thuong mai dién tir, hd trg cac doanh nghiép, hop tac
x4, ho gia dinh, nhom ho gia dinh tham gia cic san thuong mai dién tir 16n trong
va ngoai nudc nham thuc ddy quang ba va tiéu thu hang néng san, dic trung va
tiém nang ctia thanh phd; thanh toan khong dung tién mat.

- T6 chire tap huén, hoi thao dinh hudéng doanh nghié€p thuc hi¢n chuyén
d6i s6 (dwa san pham 1én san thuong mai dién tir).

7. Nhiém vu phat trién xa hoi s6

- Trién khai cac chuong trinh dao tao, tap huan nang cao k¥ ning lanh dao,
quan 1y chuyén d6i s6 cho lanh dao cac don vi; chuwong trinh chuyén d6i s6 cho
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can bg, cong churce, vién chirc, nguoi lao dong cac don vi lam lyc lugng nong et
dé lan toa, thic day chuyén ddi s6 trén dia ban thanh phd.

- Cung cip cac giai phap hoc truc tuyén cho nguoi dan, nhim nang cao kha
nang tiép can giao duc nho cong nghé so, dao tao, dao tao lai, dao tao nang cao
k¥ ning sb; xay dung nén tang chia sé tai nguyen giang day va hoc tap.

- UBND céc phuong, xa chi dao to cong nghé s6 cong dong cua dia
phuong day manh cong tac tuyén truyén, huéng dan ‘nguoi dan nang cao
nhan thire vé chuyen ddi s6 va dich vu cong truc tuyén, thanh toan khéng
dung tién mat. Phdi hop véi cac ngan hang mé tai khoan, hudéng dan nguoi dan
str dung Mobile banking dé thanh toan khong dung tién mat.

- Poan thanh nién ting cuong hd tro ngudi dan st dung cac cong nghé sb,
tham gia cac san thuong mai dién tir (V0so, Postmart...), sit dung dich vu cong
truc tuyén,...

8. Phat trién ngudn nhén lwc CNTT

- T chtrc tap huén, nang cao chét luong nguén nhan luc CNTT dac biét tai
cac vi tri viéc 1am can ung dung CNTT cao trong nim 2024,

- B4 tri can bo kiém nhiém CNTT cdp xi. Thuong xuyén bdi dudng ning
cao kién thirc cho can bo phu trach CNTT.

- Phéi hop voi So thong tin va Truyen thong t6 chirc cac hoi nghi tap huan
Cho can bg, cong chtre, t6 cong nghé s6 cong dong nang cao nhan thirc, k§ ning
vé chuyén doi sb.

IV. KINH PHi THUC HIEN
‘ 1. Kinh phi thyuc hién Ké hgach nay bao gém: ngan sach nha nuéc; nguén
dau tu ciia doanh nghié€p, cong dong va cadc nguodn kinh phi hgp phéap khéc.

2. Uu tién kinh phi tir ngan sach nha nudc dé phuc vu cac hoat dong hd tro
chuyén d6i nhan thirc, phat trién ha tang sd, phat trién nén tang s6, xdy dung céac
co so dur liéu, dam an toan thong tin, an ninh mang, chuyén ddi k¥ nang trong
moi truong sO, cac nhiém vy, du an do co quan nha nudc chu tri thyc hién.

3. BO tri ngan sach danh t0i thiéu tr 2% dén 4% chi thuong xuyén cho thuc
hién nhiém vu chuyén doéi s6 nam 2024.

V.TO CHUC THUC HIEN

1. Phong Vin héa va Thong tin thanh phd

- Chu tri hudng dan, trién khai thuc hién Ké hoach; tong hop két qua thuc
hién cua cac don vi, bao cao UBND thanh pho, Chua tich UBND thanh pho;
UBND tinh, S& Thong tin va Truyén thong theo quy dinh.

- Phéi hop chit ché véi cac nganh, dia phuong trong qua trinh t6 chirc thuc
hién ké hoach.

- Tham muu cho UBND thanh phé chi dao cac nganh chu dong trang bi bo
sung, dam bao dap ung yéu cau nhiém vu ung dung CNTT.

- Tham muu UBND thanh phé cac van ban chi dao viéc thuc hién chuyén
doi so.
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2. Phong Tai chinh - Ké hoach thanh phé

- Tham muu cho Chu tich UBND thanh phd ¢6 Quyét dinh bd tri tdi thiéu
2% kinh phi chi thudng xuyén dé trién khai thyc hién cac ndi dung cua Ké
hoach tir ngudn kinh phi duoc giao.

- Thuc hién t6t cong tac kiém soat dau tu mua sam phuc vu chuyén ddi sb
str dung von ngin sach theo chi dao; dam bao ddng bo, dung trinh ty, thi tuc
quy dinh; tranh du tu dan trai, chdng chéo, 1ang phi va hiéu qua thap.

- Tham muu xay dung cdc vin ban, phan bd ngan sach dau tu cho chuyén do6i
s6 ndm 2024, hudng dan chi, thanh quyét toan cac dur an chi cho CNTT.

3. Vin phong HPND - UBND thanh phé

- Trién khai c6 hiéu qua viéc tuyén truyén hudéng dan nguoi dan thuc hién
giao dich qua dich vu céng truc tuyén.

- Tham muu UBND thanh phé hd tro ngudi dan va doanh nghiép thuc hién
tra ctru va thuc hién nop ho so truc tuyén toan trinh va mot phén tai by phan mot
ctia thanh phd va UBND cac phuong, xi.

- Theo d&i, don doc va kiém sodt viéc thuc hién ché d¢ béo cdo cua cac co
quan, don vi thanh phd, UBND phuong, xa trén hé thong phan mém thong tin
bao cédo cua tinh.

- Thyc hién kiém tra, huéng dan d6n dbc cac co quan, don vi, UBND
phuong, xa trong viéc thuc hién DVCTT, thanh toan truc tuyén, s6 hoa ho so thi
tuc hanh chinh dam bao theo quy dinh. Pinh ky hang thang tong hop két qua béo
c40 Chu tich UBND thanh phd trude ngay 05 hang thang.

4. Cac co quan, don vi thanh phd, UBND cic phuong, xi

- Can cu chirc nang nhiém vu tham muu UBND thanh phd bién phap
chuyén doi sb ctia tirng nganh linh vuc quan 1y.

- Xay dung ké hoach trién khai cac nhiém vu theo ké hoach nay xong trudc
ngay 31/01/2024.

- Ph01 hop v6i Phong Van hoa va Thong tin thanh phé trong qua trinh trién
khai, t6 chirc thuc hién ké hoach. Néu c6 vudng mic béo cao dé xuat xin y kién
UBND thanh pho qua Phong Van héa va Thong tin dé tong hop trinh Chu tich
UBND thanh phd xem xét giai quyét.

- UBND cac phuong, xa chi dao t6 cong nghé s cong dong phuong, xa va
thén, to dan pho nang cao hi¢u qua hoat dong, tich cyc tuyén truyén hudng dan
ngudi dan vé chuyén d6i so. Thuc hién hudng dan nguoi dan dang ky tai khoan
trén dich vu cong qudc gia, ddm bao 1 ho gia dinh co it nhat 01 tai khoan dich
vu cong thoi gian xong trudc 30/9/2024.

5. Pé nghi Uy ban MTTQ va céc té chirc CT-XH thanh phd

- Tang cudng phdi hop vé6i cac cap chinh quyén tuyén truyén, van dong
Nhan dan nang cao nhan thirc vé vi tri vai trd va loi ich cua chuyén d6i sd trong
doi séng xa hoi, hoat dong san xuét kinh doanh.

- Tuyén truyén dé can bo, doan vién, hoi vién hiéu duogc loi ich va tung
budc thay thé sang sir dung dién thoai thong minh dé img dung trong tuong tac
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v61 chinh quyén, thuc hién cac dich vu cong truc tuyén, thanh toan truc tuyén
khong str dung tién mat.

, Trén day 1a Ké hoach chuyén d6i sé trong cic co quan nha nuéc thanh
pho nam 2024./.

Noi nhdn:

- UBND tinh (B/c);

-So TT&TT (B/c);

- TT Thanh uy, HDND TP (B/c);
- Cha tich, cac PCT UBND TP;
- Cac co quan, don vi TP (T/h);

- UBND céc phuong, xa (T/h);
-VP: LD, CVVX;

- Luu: VT.

Pang Dinh Hoan
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12 | 100% san pham xuat khau, OCOP tham gia sin TMDT Phong Kinh té Phon’g VHTT’ UE:ND Quy 11172024,
cac phuong, xa
A AAe A o C s - . Céc doanh nghiép vién N .
13 | Ty 1€ dan so truong thanh co dién thoai thong minh dat 90%. . NN Phong VHTT Nam 2024
thong trén dia ban
14 T?I 1€ nguoi dan tir 15 tudi tré 1€n c6 tai khoan giao dich tai ngan Phong TC-KH Poan thanl} men,~UBND Nim 2024
hang dat 90%. phuong, xa
15 | Ty 1é nguoi dan c6 hd so sire khoe dién tir dat 95%. Phong Y té UBND phuong, xa Nam 2024
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